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関東流通センター業務のご紹介（レインズ、ラビーネットのご利用について） 

 

 この度は、全日本不動産協会へ入会申込をいただきまして誠にありがとうございます。 

こちらでは全日本不動産関東流通センター（以下、関東流通センター）についてご案内致

します。 

  

私ども関東流通センターは全日会員の皆様の東日本レインズ（IP 型）、ラビーネット（全

日独自の会員支援ポータルサイト／不動産物件情報流通システム）のヘルプデスクです。 

 

関東流通センターは、下記業務にて会員皆様のお手伝いをさせていただいております。 

ご不明な点などございましたらお気軽にお問合せ下さい。 

 

・ レインズの ID、パスワードに関する件 

・ ラビーネットの ID、パスワードに関する件 

・ ラビーネット登録・検索システムの操作方法に関する件 

・ 関東流通センターホームページに関する件 

・ ホームページ作成サービス（マイページメイカー）に関する件 

・ 電話番号、FAX 番号変更、等 

 

〒102-0094 東京都千代田区紀尾井町 3-30 全日会館 4 階 

公益社団法人 全日本不動産協会 全日本不動産関東流通センター事務局 

電話：03-3263-4484  FAX：03-3234-3420 

 

 

［その他のお問合せ先一覧］ 

 

レインズ IP 型の操作方法 

レインズコールセンター（ナビダイヤル） 0570-01-4506 ［年末年始等除く 平日 9：00～18：00］ 

 

ラビーネットの契約書、書式集 

操作方法（PC 操作コールセンター） 03-5761-4441 ［年末年始等・水曜除く 平日 10：00～16：00］ 

内容相談（全日相談センター） 03-5338-0370 ［年末年始等除く 平日 13：00～16：00］ 
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◆ レインズのご利用にあたって ◆ 

レインズのご利用にあたり、会員の皆様は流通機構が定める倫理規程、レインズ利用規程、レ

インズ利用ガイドライン等のレインズを利用するため決められたルールを守らなければなりま

せん。 

利用マニュアル、規定・ガイドライン等は、レインズ IP 型のホームページに常に最新版を掲

載していますので、十分に理解したうえでレインズを利用して下さい。 

レインズ IP 型にログイン後、右上のメニューをご参照下さい。 
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全日本不動産関東流通センター 

 

東日本レインズ課金制度について(お知らせ) 
 

 東日本レインズでは一定以上のアクセス（基準値）を超えた利用分については東日本不動産流通機構〔レインズ

の運営団体〕より課金・ご請求を申し上げます。つきましては、レインズ利用に際しましては必ず規約・規程や

マニュアルをご理解いただき、社内への周知の上、充分に注意してご利用いただきますよう、宜しくお願い申し

上げます。 

 

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 

  

対  象  東日本不動産流通機構会員 

 

課金概要  ①レインズの会員番号につき(本店・支店別)にアクセス集計します。 

      ②アクセス数は月間（１日～月末）で計算します。設定された基準値を超えた分が課金 

対象になります。 

      ③課金対象項目並びに基準値、課金単価をご確認のうえご利用ください。 

       ※課金対象項目など追加・変更されることがありますので、最新情報はレインズＩＰ型 

ホームページ(https://system.reins.jp)でご確認ください。 

④課金制度には“プラス課金”と“マイナス課金”の二種類あります。 

 プラス課金……一定のアクセス数を超えた利用に利用料（課金）が発生する制度。 

 マイナス課金…図面登録や成約登録など、会員へ有益な情報の登録に対して１件あたり利

用料から差し引かれる制度。 

⑤当協会の退会やサブセンターをまたいだ移転をされた場合、課金分を一旦清算いたしま

す。また、清算されなかったマイナス課金分は消滅となりますので、ご返金や移転先での

継続はできませんので予めご了承ください。 

 

ご 請 求  精算処理は四半期毎（６月末、９月末、１２月末、３月末）になります。 

      例：４月～６月分は翌月（７月）の１７日頃に請求書を会員所在地まで送付いたします。 

同月の月末までお支払いをお願いします。 

お願い ◆ パスワードの変更は定期的に！ ◆ 

ユーザ ID の不正利用（第三者への貸与、退職者の不正利用に

よる大量アクセス）についての相談が当センターに寄せられま

す。ID の適切な管理は会員の責務です。パスワード変更を定期

的に行うなど対策を講じましょう。 

重 要 
 

お問合せ先 

課金制度 ：（公財）東日本不動産流通機構事務局 Tel.03-5296-9350 （平日 9:30～17:30 年末年始等除く） 

操作関係 ：レインズコールセンター  Tel.0570-01-4506 （平日 9:00～18:00 年末年始等除く） 

 

レインズ IP 型メインメニュー画面 

右上項目から変更できます。 

以下の方法で利用はしないでください。 

１．不正検索プログラムを利用した検索行為 

２．本支店、複数店舗で一つの ID を使いまわしや委託会社などの第三者への貸与 
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過去の履歴（１５ヶ月迄）と当月の前日までの値が閲覧できます。 
 

アクセス数・利用料の確認方法 

画面に月毎の集計表が 
表示されます。 

レインズ IP 型トップページ（https://system.reins.jp）にて 

前日までの利用料 もしくは                  をクリック 

 

過去の履歴（１５カ月迄）と当月の前日までの値が閲覧できます。 

利用料支払履歴照会 


