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大阪・関西万博の概要
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全体MAP

アクセス方法について
（１）東ゲート ・・・ 公共交通機関を利用 大阪メトロ中央線「夢洲」駅より徒歩、入場
（２）西ゲート ・・・ 貸切バス、シャトルバス、P＆R等を利用し、入場

営業時間
（１）全体 9:00～22:00
（２）パビリオン 9:00～21:00
（３）オフィシャルストア 9:00～21:30

来場方法
（１）来場日時予約

9月前半に訪問される15名様以上の団体申込は6月末に締め切ります。
個人券は対象の日はいつでも申込可能です。

（２）当日券購入
当日、入場枠に空きがあれば購入可能ですが、オススメいたしません。
※9月の入場者数は現時点で想定できず、販売されない可能性があります。
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大阪・関西万博の注意事項（１）
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大型荷物は持ち込めません１

・スーツケース等のキャスター付き荷物
・大型荷物
幅600mm×高さ400mm×奥行900mmのサイズを超える荷物

上記の荷物は会場内にはお持ち込みできません。
※キャスター付きの歩行補助機材や酸素吸入器などの持込みは可能
貸切バスを利用される場合は車内に、そうでない場合はお手荷物を事前に
郵送されるか、主要駅でコインロッカー等にお預けください。

手荷物検査があります２

入場する前に、ゲートでかばんの中や飲み物の検査及び金属探知機検査を
行います。飲み物は、あらかじめ手荷物から出してお並びください。
会場の中へ持って入ることができない物があります。
来場の前に持込禁止物のリストをご確認ください。
※笑い話ではありますが、会場内で酒盛りをしようとした団体が
手荷物検査で缶ビール１ケース没収＆廃棄されたことがあります。
ご注意ください。

会場内は基本禁煙３

喫煙所は東ゲートの外に２か所設置されています。
現在会場内に3箇所の喫煙場所を整備中です。
6月中に利用開始予定です。
会場外の喫煙所を利用する場合は、再入場の
手続きが必要となります。

※画像は2025年5月27日、読売新聞オンラインの記事より引用
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大阪・関西万博の注意事項（２）
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お支払いに現金は利用できません４

国際博覧会で初めて全面的キャッシュレスを導入。
現金は使えません。クレジットカード、電子マネー、
コード決済など約７０種類の決済手段に対応。
来場者が快適に支払いできる環境を整えています。
「未来社会の実験場」として、
日本のキャッシュレスの加速化にチャレンジします。

等、約70種類の
決済方法に対応
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準備しておくと便利なもの
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モバイルバッテリー１

会場内では、スマートフォンの利用が前提とされています。
お支払いや万博公式アプリの利用など、充電がよく減ります。
スマートフォンの電池がなくなってしまうと、非常に不便です。
モバイルバッテリーをお持ちいただくことを強く推奨いたします。

折り畳み傘・レインコート２

会場の大半が屋外のため、事前に天気予報をご確認ください。
海からの風で横殴りの雨になるので、レインコートがあるとなお良いです。

日焼け・高温対策グッズ３

大阪の夏は沖縄の方や海外の暑い地域の方から来られた方たちからも
厳しいと言われる、湿気が高く、不快指数が高くなりやすい地域です。
9月上旬はピークは過ぎていますが、それでも暑い可能性が高いです。
・帽子 ・日傘 ・日焼け止め ・水分補給 など
普段から行われている以上の対策を講じられることをオススメいたします。

水分補給手段（ペットボトル入り飲料など）４

万博会場内には自動販売機があります。料金は160円～190円が多く、
良心的な価格で販売されています。水分補給はこまめにお願いいたします。
万博に入場する際の待ち時間や中のパビリオンでの待ち時間も
屋外にいる時間が長いので、水分補給をお願いいたします。
※缶・瓶は持ち込み禁止です。ご注意ください。

軽食５

万博内ではレストラン難民と呼ばれる程度には食事施設が混雑します。
コンビニ等でおにぎりや小腹を満たすものを購入されることをオススメいたします。

アプリ６

万博関連の情報や移動手段を得るにあたって、オススメのアプリを記載いたします。

（１）EXPO 2025 Visitors
2025年大阪・関西万博の
公式アプリです。
パビリオンやレストランなど
の施設、現在地がわかる
マップ機能などがあります。

（２）Kansai MaaS
大阪・関西万博会場へ
アクセスするための
シャトルバスの予約・
購入ができるアプリ
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大阪・関西万博のチケット券種・料金
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個人券１

団体券２
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個人券と団体券の違い
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万博ID１

個人券：万博IDを作成する必要があり、チケットIDを紐付けする必要があります。

団体券：万博IDが無くても紙の入場券で入場が可能です。

来場日時予約２

個人券：万博IDを作成し、チケットIDを紐付けし、自分で来場日時を予約する必要があります。

団体券：来場日時を指定して申請します。時間は空いていれば受け付けられます。

9時を指定して満員だった場合は、後の時間で受け入れ可能な時間で受け付けられます。

パビリオン予約３

個人券：
9月5日（金）を入場日とした場合は、7月4日（金）まで、2か月前抽選に申し込むことが出来ます。
抽選が落選だった場合は7日前抽選に再度申し込むことができます。
大阪ヘルスケアパビリオンは万博内でも上位の人気を得ているため、当選確率は低いです。
どの抽選でも落選してしまった場合は入場の3日前の0時より空き枠先着申込があります。

団体券：
9月5日（金）を入場日とした場合は、6月30日（月）17:00でお申込みを締め切ります。入場の
2か月前に抽選を行い、万博協会内で調整を行った後、入場の1か月前前後に結果の通知があります。
抽選結果については再調整をお願いできません。利用するかしないかだけが決められます。
開幕前、団体のメリットとして必ず１つはパビリオンが見れると説明されていましたが、
万博の混雑のためか、調整結果無しという回答も可能性があります。
また、団体で観覧するパビリオンが決定した場合は、7日前抽選を申請することはできません。

過去の回答例
・希望したバビリオン、希望した時間で回答
・希望したバビリオン、希望していない時間で回答（15時希望 → 11時）
・希望していないパビリオン（大阪ヘルスケアパビリオン → UAE）、希望した時間で回答
・希望していないパビリオン（大阪ヘルスケアパビリオン → 未来都市）、希望していない
時間で回答（15時希望 → 10時台）

・調整結果無し → 個人券と同じように7日前抽選へ（団体ではなく、個人で申し込みが必要）

注意事項３

個人券：お申込後、請求書発行から3営業日以内のお振込みが必要。
ご購入後の返品、返金等の対応は不可。

団体券：9月5日（金）を入場日とした場合、6月30日（月）17:00の締め切り以降増員不可。
9月5日（金）を入場日とした場合、8月4日（月）17:00までは取消料無料。以降100%の取消料。
ご旅行の2か月前の月末を振込期限とし、返金が発生した場合はご旅行後に精算いたします。
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東ゲートへのアクセス
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公共交通機関を利用１

新大阪や大阪駅・本町駅などから夢洲駅への移動時間イメージ
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西ゲートへのアクセス（１）
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近郊主要駅からシャトルバスを利用１

各主要駅からのシャトルバスのご乗車には一部の車両を除き予約が必要です。
また、別途交通運賃が発生します。
団体での予約対応はありません。利用者個人で予約する必要があります。

パークアンドライドを利用 ※自家用車での利用はないと考えられるので省略２

タクシーを利用３ コスモスクエア駅よりタクシー利用 乗車時間：約10分
利用料金：2100円～
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西ゲートへのアクセス（２）
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貸切バス４

バス降車場より下車、西ゲートまで徒歩で移動する必要があります。（所要時間：15分程度）
利用するには予約や時間調整が必要です。
乗車・降車どちらか1回のみ利用：1,500円
待機場利用：11,000円～15,000円（日程によって変更）
大型貸切バス概算：片道のみ99,000円 往復利用：165,000円 ※都度問い合わせのため参考料金

※大阪市内ホテル発想定
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ご用意したチケットについて
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チケット券種・料金１

一般団体割引券：1,200枚（大人1,200枚）：1枚 6,300円

入場日時毎の枚数２

2025年9月5日（金）東ゲートからの入場
①10:00～ 300枚 ②11:00～ 100枚 ③12:00～ 800枚
時間再調整相談中

団体申請したパビリオン３

一律で「大阪ヘルスケアパビリオン」を希望

その他４

・レストラン予約：無し
・その他パビリオン調整：無し
・貸切バス：無し
・チケットホルダー＆MAP：無し

印刷した万博チケットイメージ（A4サイズ）

ここにパビリオン予約の印字が入る
印字が入るのは入場の1週間前程度

提案
紛失・破損・防水等の対策として
万博ロゴ入りのチケットホルダー、
MAPセットのご購入をオススメいたします。

1セット200円

SDGｓの観点から、
会場内で紙MAPの
無料配布は
しておりません。
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